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Apresentacao

presentamosaquartaedicaodoRelatorio Ambiental,

Social e de Governanga do Grupo JCPM, desta vez

analisando e demonstrando as realizagdes e metas
de 2025. Para além da chegada aos 90 anos de existéncia do
Grupo, marco alcangado no Brasil por uma empresa a cada
dez mil, este documento, cujo modelo de relato se baseia no
Global Reporting Initiative (GRI), traz 0 amadurecimento das
equipes nos diversos negocios, emrelacao as metasinternas
estabelecidas e seus efeitos sobre a atuagao diaria.

O Relatdrio demonstra a trajetéria de uma empresa fami-
liar, de capital fechado, que adota as mais modernas condu-
tas e modelos de gestao, visando, sobretudo, ao crescimen-
to sustentavel dos negocios e ao equilibrio entre o lucro e os
investimentos que verdadeiramente fazem sentido para a
empresa.

Englobando os segmentos imobiliario, de shopping cen-
ters, de sistema de comunicagao e de compromisso social,
os dados apresentados aqui sao referentes ao periodo de
janeiro a dezembro de 2025. E importante destacar que al-
gumas iniciativas, sobretudo sociais, podem representar
resultados de agdes pensadas e estruturadas em periodos
anteriores. Um dos fatores mais relevantes para o Grupo ao
compilar tais resultados neste relatdrio € poder analisar os
caminhos escolhidos e aprimorar o percurso. E poder dividir
isso com o leitor € uma oportunidade de dialogar com a so-
ciedade e seguir construindo uma empresa cadavez mais so-
lida e forte,rumo aos 100 anos.

Nosso canal de didlogo e sugestdes é: contato@jcpm.com.br
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ano de 2025 foi um marco

importante na trajetdria do

nosso Grupo. Ao lado da so-
ciedade, de nossos parceiros e cola-
boradores, celebramos 90 anos de his-
toria, reforcando o legado construido
com base no empreendedorismo, na
dedicagao ao desenvolvimento regio-
nal, na geragcao de oportunidades e no
compromisso social que firmamos des-
de o inicio. Revisitamos nossas raizes e
olhamos para o futuro cientes dos de-
safios que estao pela frente, convictos
dos alicerces que nos fortalecem.

Ao longo de 2025, avancamos na
consolidagao de nossos shoppings
como hubs de convivéncia, servigos e
experiéncias, espagos de conexao en-
tre pessoas, negocios e atividades cul-
turais. Na area imobiliaria, o ano foi mar-
cado pelo avango das obras do Projeto
Condominio Praia de Guadalupe e pelo
amadurecimento de investimentos em
empresariais, sobretudo, nas areas de
influéncia dos shoppings.

O Sistema de Comunicacao, forte-
mente impactado pelasmudancgas cada
vez mais velozes dos habitos de consu-
mo de informacao, segue seu proposi-
to de existéncia de langar luz sobre os
fatos e sobre seus impactos para co-

MENSAGEM DO PRESIDENTE

brar a quem de direito pelas entregas e
responsabilidades firmadas com a so-
ciedade. Tudo através de um Sistema
de Comunicagéao politico, contudo, ndo
partidario.

A agenda social e ambiental per-
manece entre as nossas prioridades.
Mantemos o compromisso com prati-
cas de gestao eficientes, caminhando
com equilibrio entre o desenvolvimento
coletivo e a preservacao ambiental.

Em 2025, recebemos a visita de 136
milhdes de pessoas nos shoppings e
alcangcamos 18 milhdes de leitores e te-
lespectadores através do Sistema de
Comunicagao.

Entendemos essa presengca como
uma oportunidade de promover prati-
cas responsaveis, incentivar o desen-
volvimento local e fortalecer vinculos
positivos com as comunidades onde
atuamos. Seguiremos trabalhando para
que 0s Nossos empreendimentos con-
tinuem gerando valoreconémico, social
e ambiental para as regides em que es-
tamos presentes.

JOAO CARLOS PAES MENDONGA

Presidente do Grupo JCPM e do Conselho
de Administragao
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Raizes fortes

e olhar firme
no futuro

A origem do Grupo JCPM remonta a
década de 1930, quando o agricultor
Pedro Paes Mendonga decidiu empre-
ender no interior de Sergipe. A iniciati-
va, gue comecou de forma simples, por
meio de uma mercearia, marcou o inicio
de uma trajetoria empresarial construi-
da a partir davisao de oportunidade, da
proximidade com os clientes e do com-
promisso com o desenvolvimento das
comunidades.

Ao longo de nove décadas, o empre-
endimento familiar evoluiu e se trans-
formou em um grupo empresarial com
presenca forte no Nordeste, atuando
nos segmentos de shopping centers,
desenvolvimento imobiliario e sistema
de comunicacao. Paralelamente aos
negocios, consolidou uma atuagao
estruturada em compromisso social,
cuja dinamica € transversal as ativida-
des e orientada para a geracao de valor
compartilhado.

Com 3.212 empregos diretos, man-
tém como principio a contribuicao
para o desenvolvimento econdémico e
social das regides onde esta presen-
te, um olhar sensivel para o entorno e a
busca de uma convivéncia harmonio-
sa com o0 meio ambiente. A valorizacao
das relagbes com clientes, parceiros
e colaboradores, marco desde os pri-
meiros passos do negocio, permanece
até hoje como um dos pilares da cultura
organizacional.

7

Em 2025, o Grupo realizou um resga-
te simbdlico da sua origem, ao recons-
truir a mercearia fundada por Pedro Paes
Mendonga no mesmo imoével onde tudo
comecgou. O simbolismo do espago e a
conexao comacomunidade fizeram sur-
gir um novo ponto de desenvolvimento
do empreendedorismo na regiao. O es-
paco foi transformado em um ambiente
voltado ao incentivo dos pequenos ne-
gocios, acolhendo empreendedores e
reafirmando o compromisso historico
com a geragcao de oportunidades e o
desenvolvimento local.

Aoolharparaofuturoeparaaproximi-
dade de seu centenario, o Grupo JCPM
reforca sua estratégia de crescimento
responsavel, sustentada pela solidezda
trajetoria, pela gestao de longo prazo
e pela contribuigao para o desenvolvi-
mento das regides onde esta presente.
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Orgulho de

ser nordestino:

estado de espirito
gue virou slogan

ntre os grandes marcos das ini-
ciativas do Grupo JCPM, a dis-
seminagao de campanhas e de
posicionamentos sempre tiveram lugar
de destaque. Muito disso se deve ao
fato de que, majoritariamente, tinham
como objetivo estreitar o relaciona-
mento com o cliente, em vez de elevar
vendas pontuais. O slogan Orgulho de
Ser Nordestino foi retomado em 2025,
décadas depois de expressar a essén-
ciadamarcaBompre¢o, no setorsuper-
mercadista, onde foi criado.
Afrase nasceudeuma conversaentre
o publicitario Jairo Lima e o presidente da
empresa, Joado Carlos Paes Mendonga.
Questionado se ele se sentia despres-
tigiado por ser do Nordeste, respondeu
ao interlocutor: “Nao sinto, tenho muito
orgulho de sernordestino”. Assim, surgiu
a frase que rompeu as barreiras da rede,

ganhou as ruas e até hoje esta presente
nas conversas quando as pessoas pre-
cisam expressar a nobreza do seu senti-
mento sobre o Nordeste, regido do Pais
hoje com quase 60 milhdes de habitan-
tes e ambiente central dos empreendi-
mentos do Grupo JCPM desde o seu sur-
gimento, nadécadade 1930.

E nessa regiao que os shoppings da
JCPM registraram um fluxo de 136 mi-
Ihdes devisitasem 2025 e outros 18 mi-
Ihdes de leitores que acessaram as no-
ticias do Sistema Jornal do Commercio
de Comunicagdo por més. O conhe-
cimento da regiao e da identidade lo-
cal sempre foi um diferencial frente a
outras marcas. O dominio da cultura
nordestina € visto como uma das for-
talezas da marca e reforga sua estraté-
gia de investir nos estados localizados
nessa parte do Brasil.
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O GRUPO

Shoppings

Localizados nos principais centros
econdmicos do Nordeste, o Grupo esta
presente no Recife, em Fortaleza, em
Salvador e em Aracaju, com 11 empre-
endimentos, alguns deles considerados
entre os maiores do Pais.

630 mil m?

de area bruta locavel

503,9 mil m?

de ABL prépria

Entre suas caracteristicas, estdo
qualidade do atendimento, relacio-
namento com a sociedade, e um mix
sempre atualizado e conectado com
as principais demandas dos clien-
tes.

/-

136 milhoes

de visitas em 2025

+3 mil

lojistas parceiros
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O GRUPO
Imobiliario

Responsavel pelo desenvolvimento
de projetos greenfield, atua nas cons-
trucdes, ampliagcdes e reformas dos
empreendimentos do Grupo. A area
imobiliaria € também reconhecida pela

1.286.505 m*

construidos ao
longo dos anos
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modernidade de suas construgdes.
Trabalha na formacao de parcerias com
incorporadoras para a implantagao de
novos empreendimentos, além de in-
vestimentos namodalidade built to suit.

4 shoppings construidos
e ampliados

(RioMar Recife, RioMar Fortaleza,
RioMar Kennedy e RioMar Aracaju)

4 empresariais construidos
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O GRUPO

Sistema de
Comunicacao

Parte integrante do Grupo desde
1987, o Sistema Jornal do Commercio
€ composto por jornal digital (Jornal
do Commercio), cuja circulagao ini-
ciouem1909,umaradio (Radio Jornal),
o Portal JC Onlineeuma TV (TV Jornal),
sendo considerado o maior conglo-
merado do setor no Estado e um dos
maiores da regiao Nordeste. Prioriza
assuntos relacionados ao Estado, em
defesa dasociedade.

Acao Social

Com presencga transversal nas em-
presasdo Grupo, aareaé conduzidapor
duas iniciativas: o Instituto Joao Carlos
Paes Mendonca de Compromisso
Social (IJCPM) e a Fundacao Pedro Paes
Mendonga (FPPM). O [JICPM tem seis
unidades em quatro cidades, e a FPPM
e focada nos moradores da Serra do
Machado e povoados vizinhos, onde a
qualidade de vida e desenvolvimento
das pessoas € o grande foco.

Investimentos

Participagao acionaria em negodcios
de diversos setores.
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Presenca

RioMar Fortaleza
Instituto JCPM Fortaleza
RioMar Kennedy
Instituto JCPM Kennedy

RioMar Recife
Instituto JCPM Recife
Shopping Recife
Shopping Guararapes
Plaza Shopping
Shopping Tacaruna

Sistema Jornal do Commercio
de Comunicagao

JCPM Trade Center

Condominio Praia de Guadalupe

Fundacao Pedro Paes Mendonga

RioMar Aracaju
Instituto JCPM Aracaju
Shopping Jardins

Salvador Shopping
Instituto JCPM Salvador Shopping

Salvador Norte Shopping

Instituto JCPM Salvador
Norte Shopping

G R U P O

9 JCPM
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Ftica e
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ETICA E TRANSPARENCIA

Pilares essenciais para
a reputacao corporativa

m um ambiente de negocios cada
vez mais orientado por critérios
ambientais, sociais e de gover-
nancga, a ética e a transparéncia conso-
lidam-se como pilares essenciais para
a construcao da reputagao corporativa.

Para o Grupo JCPM, esses valores nao
apenasacompanham sua trajetoria, mas
sustentam suas relagcdes com a socie-
dade, com parceiros, com clientes, com
acionistas e com colaboradores.

Ao longo de nove décadas, o Grupo
construiuuma historia pautadapelaco-
eréncia entre discurso e pratica e pelo
compromisso com a clareza em seus
processos. Essa postura contribuiu
para estabelecer um ativo intangivel
de grande relevancia: o respeito da so-
ciedade. Mais do que reconhecimento,
trata-se de confianga conquistada de
forma consistente junto a colaborado-
res, parceiros, clientes e comunidade.
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Organograma

GRI 2-1;2-2;2-6

& \ Marcelo Silva

Presidente

Conselho de Jodo Carlos Paes Mendonga

AdmlnIStragao Vice-presidente

Jaime de Queiroz Filho

Conselheiros
Joao Carlos Paes Mendonga
Tavares de Melo

Marcelo Tavares de Melo Filho

Renato Paes Mendonga
Tavares de Melo

JCPM Sistema de Investimentos

Area Social

Imobiliaria

Shoppings Comunicagao

Shopping Jardins,
Shopping Tacaruna,
Plaza Casa Forte,
Guararapes,

Shopping Recife

-

J

\

Portal JC Online

Fundagao Pedro
Paes Mendonga

4 N\ 4 N\ N 7 N\ )
Participagao
acionaria*
RioMar Recife, Jornal do Instituto Jodo
RioMar Fortaleza, Commercio Carlos Paes Participagio
RioMar Kennequ, o Mendon(;q de acionaria em
Salvador Shopping, - Réadio Jornal Compromisso . .
Salvador Norte ConStrUQoef’ Social negocios
Shopping, e Incorporagoes TV Jornal de diversos
RioMar Aracaju, setores

(*) Em sete shoppings, o grupo realiza também a gestao.
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Uma decisao e muitos ensinamentos

E importante relembrar o ano de 1959
para entender a raiz da transparéncia e
da ética que acompanham a trajetoria
da empresa. Esse ano marcou a entrada
formal de Jodo Carlos Paes Mendonca
na sociedade em conjunto com o pai
Pedro Paes Mendonga. Entdo com 20
anos, ele recebeu 25% da empresa,
composta pelo Armazém de Aracaju e
de Propria. A operacao foi registrada na
Junta Comercial de Aracaju, alterando o
contrato social da empresa, que passou
a se chamarPedro Paes Mendonga e Cia.

O Grupo JCPM é presidido pelo em-
presario e principal acionista Joao
Carlos Paes Mendonca. Ele é controla-
dor dos negocios, que se dividem em

1959

cinco areas: JCPM Shopping Centers;
Imobiliario, Sistema de Comunicagéo,
JCPM Investimentos e Area Social. A
de Shopping Centers aloca os 7 sho-
ppings administrados, cuja gestdo é
composta por um CEO e quatro dire-
torias. A empresa também tem parti-
cipagao em outros quatro shoppings
(Tacaruna, Guararapes, Plaza Casa Forte
e Shopping Recife).

Todas as divisdes que compdem a
holding JCPM reportam-se ao Conselho
de Administracao do Grupo, de onde
partem as decisdes estratégicas, de
ampliacdo, aquisicdo, reposiciona-
mento, entre outras movimentagdes no
mercado.
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GRI2-23;2-25;2-26;2-27

Mesmo sendo uma empresa de ori-
gem familiar e de capital fechado, o
Grupo mantém uma estrutura de gover-
nanca e compliance alinhada aos mais
elevados padrdes de controle e trans-
paréncia do mercado, com nivel de exi-
géncia comparavel ao de companhias
de capital aberto. Esse compromisso
se traduz em um ambiente robusto de
controles internos — sustentado por
estatutos sociais com clausulas de go-
vernanca e quoruns qualificados —, de
demonstracdes financeiras auditadas
por empresas independentes, entre as
chamadas Big Four, além de processos
permanentes de auditoria interna e mo-
nitoramento operacional.

Na parte operacional e de controle de
qualidade dos servigos, uma equipe de
auditores internos exerce papel estra-
tégico na preservacao da integridade,
da qualidade e da consisténcia. Mais do
que um mecanismo de verificagao, tra-
ta-se de uma pratica continua de acom-
panhamento e aprimoramento, capaz

—

Compliance que fortalece a
perenidade dos negdcios

de assegurar que a experiéncia ofere-
cida a clientes, lojistas e colaboradores
estejaalinhada aos padroes de excelén-
Cia estabelecidos pela organizacao.

A estrutura propria de auditoria —
composta por 4 Coordenadores, 6 en-
carregados e 30 auditores distribuidos
em sete shoppings administrados — re-
forca o modelo diferenciado. Essa pre-
senca recorrente amplia a capacidade
de realizagao de avaliagdes nao pro-
gramadas, fortalece o efeito surpresa
e assegura maior aderéncia a realidade
operacional de cada empreendimento.

Os resultados obtidos estao di-
retamente vinculados as metas
das liderangas operacionais, refor-

cando a responsabilidade compar-
tilhada pela exceléncia e pela con-
formidade. Relatérios bimestrais e
acompanhamentos semanais permitem
rapidaidentificacao de desvios eimple-
mentacao de agdes corretivas, o que
reduz riscos operacionais, financeiros e
reputacionais.
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Acoes continuvas de
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conscientizagao sobre a LGPD

A protecao de dados pessoais € tra-
tada pelo Grupo como um compromisso
permanente com a seguranga das infor-
magoes. Em 2025, a atuagao relacionada
a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)
foi fortalecida por meio de agdes conti-
nuas de capacitagao, conscientizagao e
acompanhamento técnico especializado.

Entre as iniciativas realizadas, desta-
ca-se o treinamento sobre conceitos ge-
rais da LGPD, desenvolvido em parceria
com a DFA e direcionado as equipes de
Marketing e Atendimento dos escritérios e
shoppings.

O Grupo também investiu em acdes
educativas permanentes, com a criagcao
de pilulas de conhecimento, materiais
de conscientizagao e uma cartilha intro-
dutdria a LGPD, conteudos produzidos
comapoio técnico especializado. Aolado

desse processo, foidesenvolvidoumguia
juridico voltado a area de Marketing, con-
templando aspectos relacionados a pro-
priedadeindustriale aprotecdode dados.

A governanca sobre o tema é refor-
cada pela atuagao continua do Comité
de Privacidade e Protecao de Dados,
que realizou reunides periddicas ao lon-
go do ano, além de atualizagdes técni-
cas direcionadas aos seus integrantes.
Internamente, videos institucionais so-
bre LGPD foram divulgados na plata-
forma corporativa Integra, ampliando o
alcance das informagdes e fortalecen-
do a cultura de protecao de dados em
toda a organizagdo. O Grupo mantém
ainda consultoria juridica especializa-
da permanente para suporte técnico e
emissdo de pareceres relacionados as
demandas da area.

Canal de escuta com controle
externo e Cédigo de Conduta acessivel

O Grupo mantém um canal de escu-
ta, com gestdo terceirizada, para ana-
lise de relatos, manifestagdes e situa-
coes que possam estar em desacordo
com os preceitos daempresa.

O codigo de conduta representa
outro caminho orientativo, com leitura
obrigatdria para todos, a fim de equa-
lizar as expectativas e alertar sobre
0 que é considerado fora do padrao
comportamental conforme a culturae

as condutas daempresa.

Essas duas estruturas de comuni-
cagaorepresentam pilares essenciais
para a consolidagao de uma cultu-
ra corporativa baseada na ética, na
transparéncia e na integridade. Mais
do que instrumentos formais de go-
vernanga, os mecanismos fortalecem
a confiangca entre colaboradores,
parceiros, fornecedores, clientes e a
sociedade.
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Treinamento das pessoas é o
caminho para a qualidade dos negécios

A capacitagao continua dos colabora-
dores € um dos principais vetores para o
fortalecimento da cultura organizacional,
dainovagao e da exceléncia operacional
que tanto marca o nome daempresa. Em
2025, foramrealizadas 210 agdes de trei-
namento nos shoppings administrados,
com um total de mais de 20 mil horas de
capacitagao entre as diferentes unida-
des de shoppings do Grupo e coma par-
ticipagdo expressiva de colaboradores
de todos os perfis e areas de atuacgao.
Os dados demonstram um esfor¢o con-
sistente em promover oportunidades de
aprendizado continuo, fortalecendo a
formacao profissional e incentivando o
crescimentointerno.

O volume de participagdes em trei-
namentos também evidencia o alcance
das iniciativas, com milhares de regis-
tros de colaboradores presentes nas
capacitagdes ao longo do ano, reflexo

de uma cultura voltada ao compartilha-
mento de conhecimento e a valorizagao
das pessoas.

Além disso, os programas de aperfei-
coamento contemplaram 23% do qua-
dro em ag¢des voltadas ao desenvolvi-
mento de competéncias, o que reafirma
O compromisso da empresa com a evo-
lugao profissional de suas equipes.

Mais do que numeros, os indicadores
reforgam uma visao estratégica de lon-
go prazo: investir em pessoas significa
fortalecer a sustentabilidade do nego-
cio, estimular ambientes mais colabo-
rativos e preparar profissionais cada vez
mais alinhados aos valores, a ética e aos
objetivos da organizagdo. Nesse con-
texto, a aprendizagem continua se con-
solida como parte essencial da jornada
dos colaboradores e do compromisso
daempresacomodesenvolvimento hu-
mano e institucional.

I ‘ i..!DEEﬁ'ﬁ_\.NCA ’ \
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Equipes especializadas impulsionam
a agenda de sustentabilidade

GRI2-22

Parte fundamental da estrutura de
gestao do Grupo JCPM estano compar-
tilhamento de valores e responsabilida-
desentre as equipes emtodos os niveis.
Na gestao da sustentabilidade, o mo-
delo que adotamos prevé, além de uma
geréncia corporativa conectada a alta
lideranca, equipes dedicadas a agenda
ASG atuando localmente nos empreen-
dimentos. Esse modelo, Unico entre os
shoppings do mercado, permite alinha-
mento entre a operacao e as diretrizes
de sustentabilidade valorizadas e defini-
das pelaempresa.

Na dinamicidade dos shoppings, essa
atuacao favorece a aplicacao consis-
tente dos protocolos, a conformidade
regulatdria e a eficiéncia dos processos,
ao mesmo tempo em que avalia conti-
nuamente os riscos e oportunidades.

Esse modelo estimula a efetivagao
dos temas materiais do Grupo, espe-
cialmente a Transformacao em Rede e
o Desenvolvimento Integrado. Isso se
reflete, por exemplo, no fortalecimen-
to da economia local: cerca de 80% da

cadeia de suprimentos € composta por
empresas com sede nos estados de
atuacao do Grupo, e aproximadamente
70% dos valores investidos em servigcos
e produtos pelos shoppings sao desti-
nados a esses fornecedores.

Além de monitorar indicadores, as
equipes atuam como referéncia técnica
e cultural através da sensibilizagdo e do
engajamento de lojistas, fornecedores,
colaboradores e parceiros, asseguran-
do que metas e padrdes ASG orientem
as escolhas cotidianas.

Assim, times focados garantem que
as prioridades da agenda ASG nao se-
jam relativizadas diante das deman-
das do dia a dia, mantendo coeréncia
entre discurso, pratica e resultados. A
sustentabilidade deixa de serum com-
promisso abstrato e passa a ser uma
pratica integrada a tomada de deci-
sao. Isso consolida a cultura organiza-
cional e, protege resultados e reputa-
cao, além de reafirmar os valores que
orientam a atuagcao do Grupo JCPM no
longo prazo.
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Premiacoes 2025

Salvador
Shopping

TOP OF MIND SALVADOR
Shopping mais lembrado
pelo publico

PREMIO ABRASCE
Prata (Tecnologia Aplicada
a Operacao)

EXPERIENCE AWARDS
Certificagao em experién-
ciado cliente (NPS)

RioMar Recife

PREMIO ABRASCE
2 Pratas e 1Bronze

MARCAS PREFERIDAS
Shopping preferido dos
pernambucanos

Sistema de

comunicacao

RioMar Aracaju

RECONHECIMENTO
DO MPF
Apoio a causaanimal

PREMIO ABRASCE
Prata (Sustentabilidade/
ESG)

Shopping
Jardins

RECONHECIMENTO
DO MPF
Apoio a causaanimal

SELO ODS 2025

PREMIO ABRASCE
Prata e Bronze
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Salvador
Norte Shopping

RENOVAGAO DOS
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1° Lugar Nacional no Prémio SBOT de Jornalismo 2025

1° lugar no |l Prémio Nacional de Jornalismo do Poder
Judiciario (categoriaregional - promovido pelo STF)

3°lugar no Prémio Inaldo Sampaio de Jornalismo, do TCE,

com a série “Vida na Favela”

Prémio Boehringer Ingelheim de Jornalismo

Prémio Einstein Mais Admirados da Imprensa de Saude,
Ciéncia e Bem-Estar (categorias Nordeste e Nacional)




Sustentabilidade  °
NOS NegocCios

GRI3-1;3-2; 3-3; 302-1; 303-3; 305-1; 305-2; 305-3; 306-3; 306-4; 306-5



ustentabilidade, para o Grupo

JCPM, é resultado de uma visao

de longo prazo que integra de-
senvolvimento econdmico, responsabi-
lidade ambiental e transformacao social.
Mais do que reduzir impactos, a estra-
tégia busca gerar valor compartilhado,
fortalecendo territorios, impulsionando
cadeias produtivas locais e promoven-
do solucdes capazes de contribuir para
os desafios contemporaneos das cida-
des e dasociedade.

Essa atuacao se traduz em iniciativas
que unem inovagao, eficiéncia opera-
cional e preservagcao dos recursos natu-
rais. Daregeneracao ambiental de areas

Matriz de Materialidade

Em 2022, comapublicagdo do pri-
meiro Relatdrio ASG, uma ampla es-
cutarevelou aMatrizde Materialidade
do Grupo JCPM. Rumo aos 100 anos
de atuacgao, muitos dos pontos prio-
ritarios convergiram para o que ja era
prioridade ha décadas. A partirdessa
escuta e analise estratégica, o Grupo

urbanas a ampliagdo do uso de energia
renovavel, da eletrificagcdo das opera-
¢cOes ao fortalecimento da economia
circular por meio dainclusao de coope-
rativas, o Grupo consolidaummodelode
gestao que entende a sustentabilidade
como parte estruturante do negocio.

Ao mesmo tempo, © compromisso
ambiental também se conecta a edu-
cagao, a conscientizagdo e ao engaja-
mento das comunidades. Compartilhar
experiéncias, estimular novas praticas e
criar espacos de aprendizado coletivo
sao caminhos para ampliar o impacto
positivo e fortalecer uma cultura de cui-
dado com o meio ambiente.

reforcaram-se algumas diretrizes,
sobretudo na area social e ambien-
tal, com iniciativas capazes de gerar
impacto positivo nos territorios de
atuacao, fortalecendo-se a gover-
nanga pautadas pela ética, pela di-
versidade e pelo desenvolvimento
sustentavel.



Relatério ASG 2025 SUSTENTABILIDADE NOS NEGOCIOS 24

Temas prioritarios para a
estratégia ASG do Grupo JCPM

GRI2-22;2-23;2-24

Desenvolvimento « Geracdo de oportunidades de emprego e renda
integrado o Fortalecimento das economiaslocais

e Estimulo anegdcios e empreendedores

e Desenvolvimento sustentavel dasregides

e Criagcaode valorfinanceiro nolongo prazo

ERRADICACAD
OAPOBREZA

Tviiit

Transformagao
em rede o Fortalecimento da governanga corporativa

e Relacionamento com diferentes publicos

o Eticaetransparéncianos negdcios

o Atuacgao social ereputacgao institucional

o Digitalizagcdo, monitoramento e gestao deriscos

Mudangas climaticas

e impactos » Mitigacdo de externalidades ambientais
socioambientais e Potencializagdo dosimpactos sociais das operagdes
e Estratégiaalinhada a baixa emissdo de carbono

o Gestao eficiente derecursos naturais e combustiveis
e Controle deresiduos e emissdes de GEE

Cultura ASG
e diversidade, e Promocao daculturaASG
equidade e inclusao o Sensibilizagado e educagao para sustentabilidade

g |10 tms [0 o e Diversidade, equidade einclusao
D bR DESIGUMOADES
e Engajamento de colaboradores e publicos diversos




Floresta urbana: um
ativo para a sociedade

No RioMar Recife, essa diretriz ga-
nhou forma pormeio do Projeto Floresta
Urbana, iniciativa que transformou uma
antiga area degradada em um espaco
de regeneragdo ambiental, convivén-
Cia e preservacao da biodiversidade em
pleno ambiente urbano.

Mais do que uma acao paisagistica,
O projeto representa uma solugao am-
biental capaz de contribuir para a cap-
tura de carbono, a protegado de ecos-
sistemas e a melhoria da relagcao entre
cidade e natureza. A iniciativa reforga o
entendimento de que grandes empre-
endimentos também podem exercer
um papel relevante na adaptacao cli-
matica e na construgao de cidades mais
resilientes.

Implantado naareado entornodoem-
preendimento, o projeto teve inicio ain-
da na fase de construgcao do shopping,
a partir da recuperacao de um antigo
aterroindustrial convertido emuma area
verde de 2,53 hectares. Ao longo de 13
anos, foram plantadas 686 mudas de 64
espécies nativas da Mata Atlantica, for-
mando-se uma floresta integrada ao
manguezalvizinho e consolidando-seum
corredor ecologico em pleno ambien-
te urbano. A iniciativa demonstra que

o desenvolvimento econdémico pode
coexistir com a regeneracao ambiental
quando ha planejamento, investimento
e compromisso institucional.

Em 2025, o projeto ganhou desta-
que internacional ao ser apresentado
na COP30, levando osresultados deum
inventario florestal inédito, realizado em
parceria com o Instituto Bioma Brasil. O
estudo comprovou a evolucao da area,
hoje com 75% de cobertura vegetal, ar-
vores de até 15 metros de altura e esto-
que estimado de aproximadamente 30
toneladas de carbono, o que reforga o
papeldoempreendimentonamitigagao
dos efeitos das mudancas climaticas.

Além dos ganhos ambientais, a ini-
ciativa promove beneficios sociais re-
levantes. A conservagao do manguezal
protege um ecossistema essencial a
subsisténcia de familias ligadas a pes-
ca artesanal e a coleta de mariscos:
isso fortalece a seguranga alimentare a
economia local. Programas de educa-
cao ambiental e agdes de limpeza do
territério também mobilizam morado-
res, estudantes e parceiros institucio-
nais, transformando a area em espago
de aprendizado e sensibilizacdo sobre
sustentabilidade.



Eficiéncia operacional e agenda climatica
GRI SERIE 305

Aagendadeenergiaeclimatemavan-
cado de forma consistente,comacom-
binacdo de eficiéncia operacional, re-
ducao de emissdes e ampliagao do uso
de fontesrenovaveis nas operacdes. Em
2025, os sete shoppings administrados
emitiram conjuntamente 19.621 tCO.e
(toneladas). O resultado foi calculado
com base na metodologia do Programa
Brasileiro GHG Protocol. Desse total,
50% das emissdes estao relacionadas
aoconsumo de energiaelétrica (Escopo
2),19%, ao Escopo 1e 31%, a destinacao
final de residuos (Escopo 3).

A principal estratégia de mitigacao
climatica adotada pelo Grupo esta as-
sociada a transicao para uma matriz
energética mais limpa. Desde 2022,
100% da energia elétrica consumida
nas operagdes foi proveniente de fon-
tes renovaveis certificadas por meio de
I-REC, garantindo-se a neutralizagao do
Escopo 2 e reforcando-se o compro-
mMisso corporativo com a descarboniza-
cao dasoperacoes.

Mesmo diante do crescimento de
12,5% no consumo de energia elétrica

emrelacaoaoanoanterior,comoreflexo
da ampliagao da demanda operacional
e do avanco da eletrificagao de equipa-
mentos e veiculos, o Grupo manteve sua
estratégia de compensacao ambiental
e fortalecimento da matriz energéti-
ca renovavel. O movimento demonstra
uma visao integrada da transicao ener-
gética, em que 0 aumento do consumo
elétrico esta diretamente relacionado a
substituicao gradual de ativos movidos
acombustiveis fosseis.

Um destaque do Escopo 3, em que
estao as demais emissdes indiretas da
cadeia de valor, é o fortalecimento da
reciclabilidade nas opera¢des, que re-
presenta um esforgo coletivo relevante,
com metas desafiadoras e potencial de
até 61% de reducao das emissoes, além
de gerarimpacto social positivo e valo-
rizagao da economia circular.

Entre as prioridades para os proximos
anos, estao o reforco da eletrificagao, a
manutencgao das certificagcdes de ener-
gia renovavel, a ampliacao da mensura-
caodoEscopo 3eoinvestimento conti-
nuo em solugdes de baixo carbono.
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Mobilidade elétrica a
servico da operacgao
sustentavel

Como parte da agenda de eficiéncia
operacional e redugao de emissodes,
os shoppings do Grupo JCPM vém am-
pliando o uso de veiculos elétricos em
suasoperagoes, emumainiciativacons-
truida em parceria com fornecedores
estratégicos. 2025 encerrou com 66%
dos veiculos movidos a eletricidade. A
metapara2026 ede 80%, com previsao
de totalidade até 2027. Aadocao dessa
solugao partiu tambéem do estimulo da
companhia para que empresas tercei-
rizadas incorporassem alternativas de
mobilidade baseadas em fontes nao
fosseis,impulsionando acadeiadevalor
apromover praticas mais sustentaveis.

A substituicdo gradual da frota con-
vencional por modelos elétricos contri-
bui diretamente para aredugao do con-
sumo de combustiveis fosseis e para a
melhoria dos indicadores ambientais da
operagao. Em 2025, a eletrificagao dos
veiculos representou uma redugao de
10 mil litros no consumo de combusti-
veis, o que reforga o impacto concreto
da medida no desempenho energético
dos empreendimentos.

Além dos ganhos ambientais, a mu-
danga trouxe beneficios perceptiveis a
rotina dos colaboradores. A troca dos
equipamentos por modelos elétricos
proporcionou maior conforto operacio-
nal, especialmente pelareducao signifi-
cativa do ruido durante o uso, e se refle-
tiu também em menor nivel de estresse,
favorecendo um ambiente de trabalho
mais silencioso e ergonomicamente
mais adequado.
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A experiéncia demonstracomo aino-
vagao sustentavel pode gerar ganhos
compartilhados: ao mesmo tempo em
que reduz impactos ambientais, qualifi-
ca as condicoes de trabalho e estimula
parceiros a avangarem em solugdes ali-
nhadas a transicao energética.

EMISSOES GEE TOTAIS (tCO,e)

Escopol 3.684
Escopo 2 9.790*
Escopo 3 6.147
TOTAL 19.621

*Neutralizacdo de 100% do escopo 2
porcomprade certificados |-REC



GRI SERIE 303

Em 2025, a captagcdo de agua nos
sete empreendimentos administrados
totalizou 1.163 megalitros e manteve re-
lativa estabilidade em relagao aos 1.210
megalitros registrados no ano ante-
rior. A redugao de 3,88% evidencia a
consolidagao de um patamar de con-
sumo operado sob rigidos critérios de
ecoeficiéncia.

Esse desempenho é sustentado por
solucdes estruturais integradas a infra-
estrutura dos empreendimentos, que
promovem a eficiéncia e garantem o
conforto para nossos clientes. Entre
elas, destacam-se os sistemas de des-
cargas a vacuo, que ampliam a efici-
éncia do descarte sanitario e reduzem
significativamente a demanda por agua
potével. Além disso, as Centrais de Agua
Gelada (CAG), responsaveis pela oti-
mizagdo energética da climatizagao,

contribuem indiretamente para a efici-
éncia hidrica operacional. Em seu pro-
cesso de resfriamento, parte da agua
é dissipada por evaporacao, reduzindo
o volume destinado a rede publica de
esgoto, reduzindo a carga para essas
infraestruturas.

Com o olhar para os proximos ciclos,
o objetivo é elevar amaturidade da ges-
tao de indicadores ambientais relativos
aos recursos hidricos. As equipes ope-
racionais ja atuam no aprimoramento
dos sistemas internos de monitoramen-
toenoavanco dos estudos deviabilida-
de técnica para diversificacdo das fon-
tesde captacao. Alémdisso, busca-sea
implantacao de Estacdes de Producao
de Agua de Reuso (EPARs),reforcando-
se o compromisso do Grupo com a cir-
cularidade da agua e com a resiliéncia
hidrica de seus empreendimentos.
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Cooperativas, reciclagem

e valor compartilhado

A gestdo de residuos do Grupo
JCPM tem avancado de forma con-
sistente ao longo dos ultimos anos e
consolidaum modelo que alia desem-
penho ambiental, desenvolvimento
social e fortalecimento da economia
circular. Em 2025, os sete shoppings
do Grupo registraram indice geral de
reciclabilidade de 25%, mantendo a
estabilidade operacional nos ultimos
cinco anos, mesmo diante do aumen-
to de aproximadamente 1% na gera-
cao total de residuos em relagdo ao
ano anterior.

Mais do que buscar apenas indica-
dores elevados, o Grupo optou por
uma estratégia que prioriza a inclusao
produtiva das cooperativas de reci-
clagem em toda a cadeia de gestao
dosresiduos. Atualmente, 75% dos re-
siduos reciclaveis sdo geridos por co-
operativas parceiras. Isso reforca um
modelo de atuagao que compreende
a sustentabilidade também como ve-
tor de transformacao social.

Essa escolha metodoldgica impac-
ta diretamente os indicadores de re-
ciclabilidade quando comparados a
cenarios que utilizam processos alta-
mente mecanizados ou modelos cen-
tralizados de triagem. Ainda assim, o
Grupo entende que o ganho social ge-

rado pelainclusao das cooperativasre-
presenta um valor estratégico e alinha-
do ao seu compromisso ASG. Ao inserir
cooperativas no processo, o sistema
promove geracao de renda, desenvol-
vimento técnico, melhoria da infraes-
trutura operacional e fortalecimento
das cadeias locais dereciclagem.

Em 2025, estima-se que a comer-
cializacado de 2.352 toneladas de ma-
teriais reciclaveis tenha proporcionado
arrecadacéo de aproximadamente R$
1,6 milhdo para as cooperativas parcei-
ras, equivalendo uma renda per capita
de R$ 2.773 porintegrante da agao nos
shoppings. O modelo adotado tam-
bém prioriza a reinser¢gao dos materiais
na cadeia de valor, ampliando os im-
pactos positivos da circularidade e re-
duzindo a destinagao para aterros.

As metas estabelecidas para os pro-
Ximos anos consideram as particulari-
dades de cada territério e operagao,
comrespeito aos diferentes contextos
regionais e niveis de maturidade das
cooperativas locais. A projecao con-
solidada para 2026 indica potencial de
crescimento do indice médio de reci-
clabilidade em até 12 pontos percentu-
ais. Para o ano seguinte, a ideia é che-
gar a 62% de indice em determinados
negocios.
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contingente que atua para direcionar O oppIng
de forma correta os residuos gerados.
Entre as 168 pessoas das 5 cooperati- Ose Larlo egrante da CAR

vas atuantes nos empreendimentos da
JCPM, esta Joseé Carlos, integrante da
CARE, em Sergipe, que encerrou 2025
comemorando com outros 51 colegas
de atividade as melhorias realizadas no
periodo.

E a celebragao se estendeu por uma
conquista pessoal: ele tirou, pela pri-
meira vez, a carteira de motorista para
conduzir o veiculo no trabalho.
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Midia digital: ganho de receita

e reducao de descarte

A ampliacdo dos espacos de midia
digital nos shoppings do Grupo JCPM
reforca uma estratégia alinhada ainova-
cao, a eficiéncia operacional e a redu-
cao de impactos ambientais. Em 2025,
as midias digitais passaram a represen-
tar47,73%, comindicativo de que ja su-
peraram a receita dos espagos fisicos
no primeiro semestre de 2026, evidén-
cia do potencial econdmico crescente
desse formato e de sua consolidagao
como plataforma relevante para anun-
ciantes e marcas.

Além do desempenho comercial, a
expansao dos ativos digitais contribui
diretamente para a diminuicao do con-
sumo de materiais utilizados em campa-
nhas fisicas, como papel, PVC, lonas e
adesivos. Emum unico equipamento di-
gital, € possivel veicular diferentes cam-
panhas ao longo de 30 dias sem a ne-
cessidade de impressdes recorrentes.
Isso reduz significativamente a geracao
deresiduos solidos e o descarte de ma-
teriais de dificil reciclagem.

Esse movimento fortalece a gestao
ambiental da operagao ao diminuira cir-
culacao de insumos descartaveis, redu-
zir a demanda por processos graficos e
contribuir indiretamente para a mitiga-
cao de emissdes associadas a produ-
cao, ao transporte e a destinagao des-
ses materiais. A digitalizagcdo também
amplia a flexibilidade comercial dos es-
pacos publicitarios, permitindo maior
dinamismo na ocupagao dos ativos e
potencializando receitas com multiplas
insercdes emum mesmo ambiente.

No segmento de comunicagao, esse
avango também se reflete na transfor-

macao do Jornal do Commercio, que,
desde 2023, deixou de circular em for-
mato impresso e passou a operar inte-
gralmente como midia digital. Amudan-
Ga representou uma reducgao relevante
das emissdes associadas ao processo
industrial de impressao e logistica de
distribuicao, uma prova do compromis-
so do Grupo com solu¢des de comuni-
cacao mais eficientes e alinhadas aos
desafios ambientais contemporaneos.

Shouldes

R
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Sustentabilidade e
integracao a natureza

O ano de 2025 representou um im-
portante marco para o desenvolvimen-
to do Condominio Praia de Guadalupe,
ressaltando o pacto com um modelo
de ocupacgao sustentavel, integrado a
paisagem natural e orientado para a va-
lorizagdo do territdrio. Entre os desta-
ques do periodo, estdao a conclusdo da
Capela Nossa Senhora de Guadalupe, o
inicio das obras do Casas Altas — nova
etapa do empreendimento composta
por apartamentos de alto padrao con-
cebidos para ampliar a conexao entre
arquitetura e natureza —, além da licen-
cade operagao do pier.

Inserido em uma é&rea de Mata
Atlantica no litoral sul de Pernambuco,
O projeto avanga ao preservar cerca de
70% da area verde total do complexo e
priorizarbaixa densidade construtiva, in-
tegracao paisagistica e solugdes capa-
zes de minimizarimpactos ambientais.

32

O empreendimento incorpora solu-
coes sustentaveis e operacionais volta-
das a eficiéncia, ao conforto e aconser-
vagao ambiental. Entre os diferenciais,
estao o saneamento 100% implantado,
o abastecimento de aguaintegralmente
realizado pela Companhia Estadual e as
redes subterraneas de energia, dados e
voz. Esses recursos mitigam impactos
visuais e promovem maior integragao
com a paisagem natural. Toda a energia
utilizada sera proveniente de fontes re-
novaveis, uma demonstragao do com-
promisso do projeto com uma opera-
¢ao de menorimpacto ambiental. Outro
destaque € o amplo uso de madeira
engenheirada, solugao construtiva que
alia sofisticacao, eficiéncia e sustenta-
bilidade e contribui para a redugao da
pegada de carbono da obra e parauma
arquitetura mais integrada ao entorno
natural.




+100 mil
tampinhas
de plastico
e uma comunidade
inteira mobilizadaem
Serrado Machado,

interior de Sergipe e
berco do Grupo.

Alunosdo Centrode EducacaoBasica
Auxiliadora Paes Mendonga (CEBAPM)
e a comunidade em geral se uniram em
torno de uma atividade que, além de
educativa, gerou um sentimento de co-
letividade, insercao na sustentabilidade
e construgao coletiva, aoresultaremum
mural que sempre lembrara a comuni-
dade sua capacidade de realizar gran-
des transformag¢des em conjunto.

O que era residuo capaz de ficar no
meio ambiente mais de 100 anos se de-
compondovirouarte, resultado de ofici-
nas, trabalho em equipe e contribuigao.
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Visitas guiadas
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compartilham experiéncias

No RioMar Recife, compartilhar expe-
riéncias bem-sucedidas em sustentabi-
lidade é parte do compromisso de am-
pliaraconsciénciaambiental e estimular
praticas transformadoras na sociedade.
Mais do que adotar solugdes internas,
o empreendimento entende que dividir
conhecimento & essencial para inspirar
novas atitudes e fortalecer a preserva-
cao dos recursos naturais. Com esse
proposito, o programa Visitas Guiadas
transforma o shopping em um espacgo
de aprendizado, didlogo e troca sobre
sustentabilidade.

A iniciativa apresenta ao publico
acdes concretas implementadas pelo
empreendimento, permitindo-lhe co-
nhecer de perto praticas dereciclagem,
tecnologias de baixoimpacto e neutrali-
dade, gestao deresiduos e preservagao
ambiental, além de areas operacionais

qgue normalmente nao fazem parte do
repertorio dos visitantes.

Ao abrir seus bastidores para estu-
dantes, educadores, instituicdes e co-
munidade, o RioMar promove uma vi-
véncia pratica que aproxima conceitos
ambientais do cotidiano e mostracomo
grandes empresas podem contribuir
paraousoresponsavel dosrecursos na-
turais. Em 2025, 38% dos participantes
das visitas guiadas eram de instituicdes
de ensino.

Outro diferencial da iniciativa esta no
protagonismo social. Em 2025, as visi-
tas foram coordenadas pela equipe so-
cioambiental do empreendimento, com
participacado de jovens aprendizes. A
disseminacao dessas praticas contribui
para formar cidadaos mais conscientes
e para consolidar uma cultura coletiva
de cuidado com o meio ambiente.




Element
perspec

os situados na
tiva frontal da imagem

o Ent

rada Principal do Shopping

Apresentagao dos coletores de bitu-
cas de cigarro como pratica de logis-
ticareversa ereaproveitamento de
residuos

e Area Externa (Palmetum)

Explicagéo sobre paisagismo susten-
tavel, harmonizagao com o entorno
(Preservacao da biodiversidade)

Colegédo de palmeirasraras

e Piso Térreo
[ ]

Modelo construtivo sustentavel:
longevidade do empreendimento e
eficiénciano uso de recursos naturais
Sistema Piso Frio: tecnologiade
aproveitamento da agua gelada sob
o piso, reducao dacargatérmicae do
consumo de energia e conforto sem

‘jatosdear”

e Pra

cadeEventos1-PisolLl

lluminagao natural, conforto acustico e
eficiéncia energética

Estruturas “esponjosas” (discos e san-
cas) para conforto acustico

0 Var

anda

Saidas de arcomo parte do sistema
de climatizagao

Controle de temperatura, umidade,
purezadoare CO2

o Domos de Vidro com tecnologia Low-E

€ ucem

e Floresta Urbana




@ [-REC com100% de

energiarenovavel
Elementos situados na perspectiva de tras

Primeiro shopping
da América Latina
[ com Selode Alta

( centraldeReciclagem Qualidade Ambiental

0 Estacionamento Térreo

e Destaque ao bicicletario (=200 vagas)

e PontodeEntrega Voluntaria para
reciclaveis: logisticareversa

m Central de Vacuo

e Explicagdo sobre o sistema e benefi-
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e Shoppings comrestaurante do Sesc
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Experiéncia do cliente

Para além de aprimorar a operacgao,
o Grupo JCPM adota a inovagao como

aliada da experiéncia do consumidor e
da eficiéncia ambiental, como demons-
tra a automacgao do sistema de esta-
cionamento. Com foco em praticidade,
conforto e agilidade, os empreendimen-
tos passaram a utilizar a tecnologia LPR
(License Plate Recognition) de reconhe-
cimento de leitura de placas, para otimi-
zar a circulacao de veiculos e melhorar a
fluidez do trafego nas areas de acesso.

O sistema implantado em empreen-
dimentos no Recife, em Fortaleza e em
Salvador também permite ao cliente
localizar com precisao o veiculo esta-
cionado por meio de totens de consul-
ta, bastando informar a placa do auto-
movel. Além disso, a digitalizagao do
processo reduz deslocamentos des-
necessarios dentro do shopping, ja
que o pagamento pode ser realizado
remotamente, sem a necessidade de
tickets fisicos ou ida aos terminais de
autoatendimento.

A tecnologia desenvolvida pela WPS
utiliza o sistema LPR, que realiza o reco-
nhecimento automatico das placas por
meio de cameras especiais e permite
maior controle e eficiéncia operacional
apartirda captagao e do processamen-
to deimagens.

Com isso, os clientes podem efetuar
o0 pagamento via QR Code, aplicativo
do shopping ou digitando a placa nos
terminais de autoatendimento. A libera-
cao da saida ocorre automaticamente
quando o veiculo se aproxima da cance-
la, o que dispensa a retirada ou aproxi-
macgao de tickets.

Os empreendimentos também ofe-
recem a opgao de adesao ao Acesso
Expresso, funcionalidade integrada ao
aplicativo dos shoppings. Apds o ca-
dastro da placa e do cartao de paga-
mento, o sistema identifica automati-
camente o veiculo naentrada e nasaida,
tornando a experiéncia ainda mais fluida
e contribuindo paraareducaodousode
papel,ja que toda a operagcado ocorre de
forma digital.
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Circuito da Folia une impacto social,
cultura e sustentabilidade

Em fevereiro e mar¢o, o Grupo JCPM
fortaleceu seu compromisso com o
desenvolvimento social, a valorizagao
cultural e a sustentabilidade durante
o Carnaval de Salvador com a realiza-
cao do Circuito da Folia, no Salvador
Shopping. A iniciativa transformou o
empreendimento em um hub de expe-
riéncias, servigos e geracao de renda,
integrando  afroempreendedorismo,
economia criativa e praticas ambientais
alinhadas as diretrizes de eventos mais
sustentaveis promovidas pelo Grupo.

A acgao reuniu mais de 30 mulheres
empreendedoras parceiras do Instituto
JCPM de Compromisso Social (HCPM),
que atuaram nos espacos de custo-
mizagao e beleza, realizaram cerca de
1,5 mil atendimentos e geraram recei-
ta de R$ 178,7 mil ao longo de 11 dias.
O projeto contou ainda com a partici-
pacao de lojistas parceiros, amplian-
do o impacto positivo da iniciativa e
fortalecendo o ecossistema local de
empreendedorismo.

No eixo ambiental, o projeto incor-
porou praticas alinhadas ao Guia de
Eventos Sustentaveis do Grupo JCPM,
iniciativa que orienta fornecedores,

SUSTENTABILIDADE NOS NEGOCIOS

parceiros e equipes na adogao de so-
lugdes voltadas a reducao de impac-
tos ambientais, gestdao adequada de
residuos, incentivo a circularidade e
promoc¢ao da conscientizagdo socio-
ambiental nos eventos realizados pelos
empreendimentos.

Durante o Circuito, cercade 90 quilos
de residuos téxteis gerados na custo-
mizacao de abadas foram coletados e
destinados a reutilizacao, em parceria
com o Centro de Economia Solidaria
(CESOL), um estimulo a cadeias pro-
dutivas sustentaveis e a iniciativas de
reaproveitamento de materiais. A pro-
gramacgao contou, ainda, com jovens
do IJCPM na atuagao como agentes
ambientais e na promogao de agdes de
educagao ambiental e engajamento do
publico, além do apoio de cooperativa
parceira na gestao dos residuos gera-
dos durante o evento.

A iniciativa reforca a estratégia do
Grupo JCPM de transformar seus em-
preendimentos em plataformas de
impacto positivo, através da conexao
entre cultura, inclusao produtiva, edu-
cacao e sustentabilidade como experi-
énciasrelevantes para a sociedade.




RioMar Recife amplia
vocagao como hub
de negécios, cultura
e experiéncias

Mais do que um centro de compras,
o RioMar Recife consolida sua atuagao
como plataforma de conexao entre ne-
gocios, cultura, entretenimento e de-
senvolvimento urbano. Em linha com
a estratégia do Grupo JCPM de trans-
formar seus empreendimentos em es-
pacos multifuncionais e integrados a
dinamica das cidades, o shopping in-
veste em uma nova area de eventos, a
RioMar Eventos, voltada a realizagao
de encontros corporativos, feiras, con-
gressos, experiéncias culturais e inicia-
tivas de grande circulacao de publico.
Com 2.330 m2 de area total, o ambiente
contempla ampla area de exposicao, no
formato plenaria, com capacidade para
até 800 pessoas, e, no formato de fei-
ras, recebe até 1.400 pessoas. Também
ha salas de apoio multifuncionais, com
aporte de R$ 16 milhdes.

O projeto reforgca o posicionamen-
to do Recife como um importante polo
do turismo de negdcios no Nordeste,
impulsionado pela localizagao estrate-
gica da cidade, infraestrutura aeropor-
tuaria, rede hoteleira e capacidade de

atrair eventos de diferentes segmentos
econdmicos. Nesse contexto, o novo
espago surge como uma resposta a
crescente demanda por ambientes ver-
sateis, tecnologicamente preparados e
capazes de proporcionar experiéncias
completas aos participantes.

O ambiente foi concebido para in-
tegrar conveniéncia, acessibilidade,
servicos e hospitalidade em um unico
local, potencializando a experiéncia de
organizadores, expositores e visitantes.
Apropostaampliaacapacidade doem-
preendimento de sediar eventos de pe-
queno e médio porte,emdiregcao acon-
sagracao do papel do shopping como
vetor de desenvolvimento econdmico,
geracao de fluxo qualificado e estimulo
a economia criativa.

Ainiciativatambém dialogacomavo-
cacao culturalja sedimentadado RioMar
Recife, que, ao longo dos anos, tornou-
-se palco de shows, exposicdes, fes-
tivais, agdes educativas e experiéncias
que passaram aintegrar o calendario da
cidade. Com mais de 100 eventos reali-
zados anualmente, o empreendimento
vem ampliando sua contribui¢cao para a
democratizacdo do acesso a cultura e
para a ocupacao qualificada dos espa-
cosurbanos.






FPPM: Desenvolvimen-
to humano e fortale-
cimento comunitario
como legado social

atuacdo da Fundacdo Pedro
APaes Mendonga representa um
dos principais pilares do com-
promisso social do Grupo JCPM com
o desenvolvimento sustentavel das
comunidades do povoado Serra do
Machado e regides vizinhas. Com uma
atuacao estruturada e de longo prazo,
a Fundagao desenvolve iniciativas vol-
tadas ao acolhimento social, educa-
cao, saude, geragado de renda, moradia
e promogao cultural, contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida e para
o fortalecimento do desenvolvimento
local.

O acolhimento aos idosos, iniciativa
que deu origem ao trabalho social da
Fundacao, permanece como uma das
bases da atuagao institucional e reflete
O compromisso com o cuidado, a dig-
nidade e a valorizagao das pessoas. Ao
longo dos anos, as agdes foram amplia-
das para outras frentes estratégicas e
consolidaram uma atuagao integrada

VALORINVESTIDO

RS 10.044.045.25

6.978

atendimentos

268 12

alunos jovens apoiados
matriculados com bolsas para
em 2025 universitarios

29 24

idosos com algum idosos em
vinculo com o lar regime de moradia

49 11

empreendedores feiras
envolvidos em agcées comerciais
relacionadas
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voltada a promogao do desenvolvimen-
to humano e comunitario.
Na area de educagao, a Fundagéao

mantém projetos de incentivo a forma-
cao académica e a0 acesso ao ensino
superior, considerados fundamentais
para ampliar oportunidades e transfor-
mar trajetdrias de vida. Os resultados
alcangados demonstram a relevancia
desse investimento social: mais de 200
pessoas ja ingressaram na universidade

Wi-Fi gratuito em are-
as publicas

A praca central do povoado de Serra
do Machado passou a contar com Wi-
Fi gratuito. A iniciativa, custeada inte-
gralmente pela Fundacao, foi norteada
por duas vertentes: para fomentar o
empreendedorismo — ja que nesse lo-
cal acontecem as feiras de comerciali-
zagaodo artesanato,eousodaredede
internet € importante na concretizacao
davenda — e 0s encontros da popula-
cao parauso deinternet, gerando inte-
racao e convivéncia.
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por meio das iniciativas desenvolvidas,
enquanto, em 2025, 54 estudantes se-
guiram cursando graduacao em dife-
rentes areas do conhecimento.

Os projetos de saude, geragao de
renda e moradia complementam a
atuacao social da instituicdao, aléem de
impulsionar o fortalecimento das co-
munidades atendidas e a promogao
de condicdes mais sustentaveis de
desenvolvimento.

Escola inclusiva e
desenvolvimento humano
nas comunidades

A atuacao educacional da Fundagao
Pedro Paes Mendonga tem papel es-
tratégico no crescimento intelectual e
social das comunidades atendidas. Por
meio do Centro de Educacao Basica
Auxiliadora Paes Mendonga, com ensino
integral da educacaoinfantilao 9°ano, é
possivel acompanhar e apoiar criangas
e jovens no inicio da sua trajetodria edu-
cacional, sempre de forma integrada as
demais areas, como saude, nutricao, ci-
dadania e sustentabilidade.

Em 2025, a escola contabilizou 268
alunos matriculados, entre eles 17 es-
tudantes com questdes relacionadas a
neurodivergéncia, sinal do compromis-
so da instituicdo com uma educagao
mais inclusiva, acolhedora e adaptada
as diferentes necessidades de apren-
dizagem. A atuagao pedagogica busca
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estimular o desenvolvimento cogniti-
vo, emocional e social das criangas, em
buscada construcao de trajetoérias edu-
cacionais mais equitativas.

Diante do numero de criangas, a es-
trutura de profissionais precisou se
adaptar a demanda, com pessoas que
acompanham integralmente o desen-
volvimento do aluno neurodivergen-
te. Para além dessa assisténcia dia-
ria, dois convénios com clinicas com
meédicos especializados sado aciona-
dos para orientagdes, laudos, entre
outras necessidades especificas dos
estudantes.

Fundada em 2006, a escola comple-
tara 20 anos em 2026, consolidando
uma trajetoria marcada pela valoriza-
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cao da educagao como ferramenta de
transformacao social e fortalecimento
comunitario. Ao longo desse periodo, a
Fundacao amplificou sua atuagao edu-
cacional também por meio de projetos
de incentivo a formagao académica e
a0 acesso ao ensino superior.

Osresultados demonstram arelevan-
cia desse investimento social de longo
prazo. Mais de 200 pessoas jaingressa-
ram na universidade a partir dos proje-
tos desenvolvidos pela Fundagao e, em
2025, 54 estudantes permaneceram
cursando graduagao em diferentes are-
as do conhecimento, o que gerou novas
perspectivas profissionais e oportuni-
dades de desenvolvimento para as co-
munidades daregiao.
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Censo: diagnodstico
social é base para
acoes de impacto

Ao longo de 2025, a Fundacgao Pedro
Paes Mendoncga fortaleceu sua atua-
cao territorial por meio da 22 Pesquisa
Sociodemografica, iniciativa estratégi-
ca para orientar agdes sociais alinhadas
as necessidades reais das comunida-
des. O levantamento mobilizou 10 re-
censeadores locais, entrevistou aproxi-
madamente 1.400 moradores e visitou
580 residéncias, alcangando 92% das
casas aptas a participacao.

Mais do quereunirindicadores, apes-
quisa amplia a capacidade de planeja-
mento da Fundagao e permite direcio-
nar investimentos sociais de forma mais
eficiente e alinhada as transformacodes
observadas no territério. Os dados re-
velam uma populagao majoritariamen-
te feminina (56,8%), parda (56%) e com
envelhecimento crescente: 31% dos
moradores tém mais de 60 anos, indice
dez pontos percentuais superior ao re-
gistradoem 2018.

O levantamento também identificou
avangos importantes em infraestrutura
e conectividade. Atualmente, 96% das
residéncias dispdem de acesso a agua,
99% contam com energia elétrica e
70% tém internet em casa, crescimento
significativo em relagdo aos 40% regis-
trados em 2018. A percepgao de segu-
ranga também aumentou, com 91% dos
entrevistados afirmando considerarem
suas casas seguras.

Na area da saude, destacam-se osin-
dices de hipertensdo (27%), dores cro-
nicas (31%) e diabetes (10%), além de
dados relacionados a automedicagao,
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salde mental e acompanhamento de
casos neuroatipicos nas familias. Ja no
campo educacional, 36% da popula-
cdo completou o ensino médio e 10%
cursam ou concluiram o ensino supe-
rior. Entre os jovens, metade ja realizou
o Enem e 26% afirmam cursar faculda-
de, principalmente nas areas de saude
e humanas.

A pesquisa também apontou desa-
fios relevantes, como o aumento do
indice de pessoas nao alfabetizadas,
atualmente em 14%, reforcando a im-
portancia de agdes continuas voltadas
a educacao, saude preventiva e de-
senvolvimento comunitario.
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Terra do
croché

Reconhecida pela tradicao transmi-
tida entre geracoes, Serra do Machado
recebeu o titulo de Terra do Croché, o
que consolida o trabalho das artesas e
artesaos locais como parte importante
daidentidade cultural e daeconomiada
comunidade. Hoje, 56,8% das artesas
da regido atuam com a producao em
croché no desenvolvimento de pecas
comercializadas em suas proprias resi-
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déncias e também em espacos tempo-
rarios disponibilizados nos shoppings
do Grupo JCPM. A iniciativa contribui
para ampliar a geracao de renda, valo-
rizar os saberes tradicionais e fortalecer
o empreendedorismo feminino, pro-
movendo visibilidade para a producao
artesanal e incentivando a preservagao
de uma pratica cultural que atravessa
geracoes.



Capacitacao e oportu-
nidades para as novas
geragoes no |[JCPM

Instituto Joao Carlos Paes

O Mendonca de Compromisso

Social (IJCPM) segue trans-
formando histdrias — e nimeros — em
oportunidades concretas para jovens
de 14 a 24 anos, de comunidades do
entorno dos empreendimentos do
Grupo JCPM no Nordeste. Ao longo
de 2025, as seis unidades do [JCPM
somaram 9 mil atendimentos, em uma
trilha de desenvolvimento guiada pe-
los eixos: Cidadania e Comunidade;
Tecnologia; Empregabilidade, Empre-
endedorismo e Geracao de Renda; e
Formacao Profissional.

Ao todo, foram 387 atividades re-
alizadas ao longo do ano, além de ini-
ciativas complementares que ajudam
a desenvolver competéncias socio-
emocionais e empreendedoras. Para
manter a operagao dasunidades, o or-

IJCPMEM 2025

RS 8.358.596

milhoes investidos

atendimentos
realizados

9 mil

1172

jovens inseridos no
mercado de trabalho

587

formagdes e atividades

camento executado em 2025 totalizou
R$8,35 milhdes.

Os resultados aparecem de forma
direta na vida de quem participa: 1.172
jovens conquistaramumavaganomer-
cado formal de trabalho. Nas salas de
aula e noslaboratorios, o engajamento
também se destacou — 85% dos par-
ticipantes concluiram suas formagodes,
reflexo do interesse e a conexao com
os conteudos oferecidos.
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Ja com a formagao pré-universitaria,
53 jovens ingressaram em universida-
des publicas. A agenda de tecnologia
ganhou forca, com 75 formacgdes volta-
das a habilidades digitais.

Fundado em 2007 na cidade do
Recife onde mantém operagdes no
RioMar Recife, o JCPM expandiu sua
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atuacao regional ao longo dos anos

para Aracaju (Shopping Jardins),
Fortaleza (RioMar Fortaleza e RioMar
Kennedy) e Salvador (Salvador

Shopping e SalvadorNorte Shopping).
Ao longo de 18 anos de historia, a ins-
tituicao ja contabiliza 85.590 atendi-
mentos realizados.

Capacitacao e oportunidades para
as novas geracgoes no |[JCPM

Acreditar e persistir sdao verbos
da vida de Siddhartha Feliciano.
Morador de Brasilia Teimosa, comu-
nidade da Zona Sul do Recife, ainda
crianca, ele ja cultivava o desejo de
sermédico, ao acompanhar sua mae,
agente comunitaria de saude, no tra-
balho. “Eu ficava observando arotina

de uma unidade basica de saude e
a caréncia da populagao por assis-
ténciamédicade qualidade”, conta.

Em 2017, entdo com 16 anos, ele
encontrou no curso pré-universi-
tario oferecido pelo Instituto JCPM
um caminho paracorrer atras do seu
sonho.
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“Além de uma

formacao preparatoria
de qualidade, la [no
Instituto] encontrei muita

gente que acreditou

no meu potencial,
sonhou junto comigo

e me fezacreditarem
mim mesmo”, relembra.

Foram cinco anos realizando a pro-
va do Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem), principal porta de entrada para
o ensino superior no Brasil, até conquis-
tar a nota para ingressar, finalmente, no
curso de Medicina, em 2025. “Ao longo
desse percurso, obtive indices para in-
gressar em outras concorridas gradu-
acoes, mas, com o apoio da equipe do
IJCPM, segui firme no meu propdsito”,
conta o estudante.

Atualmente, Siddhartha atua como
mentor educacional no [JCPM, con-
ciliando a atividade pedagdgica com
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a graduacao em Medicina. A funcao
tem uma carga horaria compativel
com seus estudos e ajuda a arcar com
os custos diarios da vida universita-
ria, como transporte, alimentacao e
material. “A maior recompensa em ser
mentor € poder devolver a sociedade
a oportunidade que me foi dada, auxi-
liando outros jovens cheios de sonhos
a trilhar seus caminhos com disciplina
e persisténcia”, considera o futuro mé-
dico, que planeja seguir carreira como
cirurgido geral, para atuar emurgéncia
e emergéncia.
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Movimento Acolher é
iniciativa de impacto
coletivo

O RioMar Recife consolidou, em
2025, umainiciativa pioneiradeimpacto
social voltada a protegao de criangas e
adolescentes em situacao de vulnerabi-
lidade social. Mais do que uma resposta
operacional a um desafio urbano com-
plexo, o Movimento Acolher represen-
tou uma mudanca de cultura na forma
como o empreendimento se relaciona
com o territério e com as comunidades
do entorno.

Localizado entre os bairros do Pina e
de Brasilia Teimosa, o shopping passou
a orientar sua conduta poruma aborda-
gem estruturada de acolhimento, es-
cuta ativa e articulagcdo com a rede de
protecdo social, substituindo praticas
tradicionais centradas no afastamen-
to. Formalizado no segundo semes-
tre de 2024, o projeto se solidificou
a partir de uma intervengao iniciada
anos antes em parceria com a ONG O
Pequeno Nazareno, o Instituto JCPM de
Compromisso Social e érgaos publicos.

O trabalho é conduzido por assis-
tentes sociais presentes diariamente
no empreendimento, responsaveis pelo
acolhimento, criacado de vinculo, visitas
domiciliares, encaminhamento a rede
socioassistencial e acompanhamen-
to das familias por até dois anos. Além
disso, envolve capacitagcao continuade
colaboradores e lojistas, fortalecendo a
compreensao de que criangas em situa-
cao de vulnerabilidade devem ser trata-
das como sujeitos de direito.

COMPROMISSO EDESENVOLVIMENTO SOCIAL

MOVIMENTO

ACO(HER

TODO MUNDO FAZ PARTE

Os resultados demonstram a efeti-
vidade da metodologia. Apds mais de
1.500 abordagens realizadas desde o
inicio da atividade estruturada, o fluxo
diario de criangas e adolescentes em si-
tuacao de vulnerabilidade no shopping
caiu de cerca de 15 a 18 casos por dia
para apenas dois ou trés, uma reducao
superior a 80%. Em 2025, foram regis-
tradas 343 abordagens, 248 encami-
nhamentos e 183 atendimentos sociais.

O impacto do Movimento Acolher ul-
trapassa os limites fisicos do shopping.
As ac¢des alcangcam familias em comu-
nidades como Pina, Brasilia Teimosa,
Afogados e Joana Bezerra, na promogao
de acesso a documentacao, retorno a
escola, encaminhamento para ativida-
des esportivas e culturais, qualificagao
profissional e inclusao produtiva. Ao lon-
go da execugao, 21 jovens foram inseri-
dos em programas de Jovem Aprendiz e
familiares também passaram a acessar
oportunidades de emprego e formacgao.

Ainiciativa também ampliou o debate
publico sobre os direitos dainfancia por
meio de campanhas de conscientiza-
¢ao sobre combate ao trabalho infantil
e aexploracao sexual de criangas e ado-
lescentes, transformando o shopping
em espaco de mobilizagdo social e edu-
cacgao cidada.

O reconhecimento institucional do
projeto culminou, em 2025, no lan-
camento do Guia de Atendimento
e Encaminhamento de Criangas e
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Adolescentes em Situagao de
Vulnerabilidade em Shoppings no
Recife, desenvolvido em parceria
com orgaos publicos, universidades
e Conselhos Tutelares. O documento
sistematiza uma metodologia repli-
cavel e reforga o posicionamento do
RioMar Recife como referéncia na-
cional em praticas de acolhimento e
responsabilidade social no setor de
shopping centers.

Salvador Shopping Azul

Ao longo de 2025, o Salvador
Shopping consolidou uma atuacao
continua e estruturada voltada a inclu-
sao da neurodiversidade, transforman-
do o empreendimento em um espago
de pertencimento para pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e
suas familias. Iniciativas como o Abril
Azul, o Noel Azul e as 12 edigcbes da Hora
Silenciosa promoveram experiéncias
acessiveis, acolhedoras e seguras, com
impacto em mais de 1,2 mil pessoas ao
longo do ano.

Entre osdestaques, o Abril Azulreuniu,
no Espaco Acolher, atendimentos es-
pecializados, atividades pedagdgicas
e servicos gratuitos, além de parcerias
com o poder publico para emissdo de
documentos e garantia de direitos, para
ampliar o cuidado com as pessoas e
seus familiares. Aprogramagao tambem
incluiu agdes voltadas ao bem-estar de
maes, pais e cuidadores, com o objetivo
de valorizar arede de apoio.

AHora Silenciosa se consagrou como
um dos principais pilares do projeto.
Ao promover a redugcao de estimulos
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sensoriais em uma operagao integrada
entre equipes e lojistas, garantiu mais
conforto, seguranga e qualidade na ex-
periéncia do publico neurodivergente.

De forma permanente, o Salvador
Shopping avancou na adaptacao de sua
infraestrutura, com a implementacao
de vagas exclusivas de estacionamento
para pessoas com TEA, disponibilizagao
de abafadores de ruido e mesas reser-
vadas na praca de alimentacao, poten-
cializando a acessibilidade em toda a
jornada do cliente.
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Shoppings como plataformas

de impacto social

Com o propdsito de diversificar opor-
tunidades de geragcao de renda e de
dar visibilidade a acdes que promovem
transformacgao social, os sete shoppin-
gs administrados pelo Grupo JCPM pas-
saram a sediar, em 2025, o Quiosque
Social.Ainiciativa, até entdo existenteem
trés empreendimentos (RioMar Recife,
RioMar Fortaleza e RioMar Kennedy), ex-
pandiu-se para mais quatro shoppings,
com a possibilidade de impactar 84 en-
tidadesacadaano.

O programa disponibiliza, de forma
totalmente gratuita, espagos nos em-
preendimentos para que instituicdes
sociais apresentem seus projetos, co-
mercializem produtos e aumentem o al-
cance de suas causas junto ao publico.
Toda arenda obtidacom as vendas e in-
tegralmente revertida para as organiza-
coes participantes, contribuindo para a
sustentabilidade de suas agdes.

O projeto é idealizado pelo Instituto
Jodo Carlos Paes Mendonga de
Compromisso Social (IJCPM) em par-
ceria com os shoppings. A proposta
transforma os shoppings em uma vitrine
permanente de impacto social e apro-
xima os clientes de projetos e nego-
cios que promovem inclusao produtiva,
empreendedorismo e fortalecimento
comunitario.

Além dos quiosques, espacos tem-
porarios distribuidos no mall também
representam uma importante frente
de impulsionamento da economia lo-
cal e da inclusao produtiva. Em 2025,
os empreendimentos sediaram ag¢des
voltadas a geracao de renda, valoriza-
cao da cultura local e estimulo ao em-
preendedorismo social, beneficiando
diretamente mais de 140 pessoas em-
preendedoras e 42 instituicdes sociais
por meio de feiras, quiosques e lojas




Entre as acdes apoiadas, estiveram
projetos como ExpoPreta, Camarim
Carnaval, Artesanato de Talentos, Feira
Serra do Machado e operagdes so-
ciais desenvolvidas em parceria com
organizagdes locais nos estados de
Pernambuco, Bahia, Ceara e Sergipe.
Somadas, as iniciativas geraram mais de
R$ 2,1 milhdes em receitas ao longo do
ano.

Entre os destaques, estao as Lojas
Sociais em Salvador, responsaveis por
mais de R$ 879 mil em vendas; os pro-
jetos de empreendedorismo social
no Recife, que ultrapassaram R$ 468
mil; além das operacdes sociais em
Fortaleza, com cerca de R$ 431 mil mo-
vimentados. Em Aracaju, agcdes como
a Feira Serra do Machado, Casa Negra
Luz e Feira de Organicos também incre-
mentaram a economia local, gerando
mais de R$ 325 mil em comercializacédo
de produtos e servigos.

Ainiciativa refor¢a o posicionamento
de utilizar os empreendimentos como
plataformas de desenvolvimento eco-
nomico e social, potencializando opor-
tunidades de geragcao derenda, desen-
volvimento comunitario e valorizagao
de negdcios de impacto nos territorios
onde atua.

Estimativade 2015 - 2025

Geragéo POtenCiaI PERIODO UNIDADE VENDAS
de Renda para
Parceiros Sociais
2015-2025 Recif R$ 2.945.712,17
2015 - 2025 ecire $
2017#-2025 Salvador R$ 6.889.470,27
2019-2025 Fortaleza R$ 2.663.169,73
2022-2025 Aracaju R$ 1.159.049,53

TOTAL R$ 13.657.401,70
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Campanhas de ado¢ao de animais

reconhecidas pelo MPSE

Em Aracaju, os shoppings témum ca-
lendario recorrente de acdes, articulan-
do parcerias com ONGs, universidades,
secretarias municipais e estaduais — a
exemplo das iniciativas conduzidas pela
Secretaria do Meio Ambiente (SEMA) e
Secretaria Municipal de Saude, que atu-
am em programas como o Aju Animal e
Sup Animal. Essas campanhas seguem
protocolos rigorosos de bem-estar,
disponibilizando animais para adogao
previamente vermifugados, castrados
e vacinados. Em 2025, foram cerca de
400 animais adotados.

As acdes contam, em média, com a
disponibilizagcado de cercade 20 animais
por campanha quando conduzidas por
ONGs, podendo alcancgar aproxima-
damente 70 animais nas edi¢cdes re-
alizadas em parceria com programas
governamentais.

Através do projeto ‘Adocdo de
Estimagao’, o RioMar Aracaju, em 2025,
promoveu 14 campanhas, resultando
em 287 animais adotados — uma média
de 21 adogdes por agao. No Shopping
Jardins, iniciativas como o ‘Amigo Pet’
realizou 11 agdes no ano passado, que
resultaram em 137 adog¢des, com a par-
ticipacao de instituicbes parceiras.
Dentro do primeiro trimestre de 2026,
o empreendimento ja contabiliza 26
adogdes, com uma média de 9 animais
adotados. Por conta das campanhas
realizadas mensalmente, os dois em-
preendimentos foram condecorados
pelo Ministério Publico Federal (MPF) e
o Ministério Publico de Sergipe (MPSE).
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o Grupo JCPM, entendemos
N que a sustentabilidade do ne-

gocio se fortalece pormeio das
pessoas que constroem, diariamente,
nossa forma de atuar. Em 2025, segui-
mos avangando na consolidagdo de
ambientes de trabalho mais colaborati-
vos, inclusivos, valorizando o desenvol-
vimento profissional e 0 engajamento
das equipes.
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Liderancgas construidas
com oportunidade e
desenvolvimento

O tempo de permanéncia dos cola-
boradores no Grupo JCPM demonstra
uma relagao consistente de continui-
dade e retencao profissional. Em 2025,
48% do quadro funcional registrava
mais de cinco anos de empresa, indica-
dor que reflete a capacidade de manter
vinculos duradouros e promover am-
bientes de trabalho estaveis.

Entre os 3.212 colaboradores, 27%
atuam na companhia entre cinco e dez
anos, enquanto 14% acumulam entre
deze quinze anos de trajetoria profissio-
nal na organizagao.

Os dados também evidenciam lon-
gos ciclos de permanéncia, incluindo
profissionais com mais de 20, 30 e até
35 anos de atuacao, o que reforca a
construcao de relagdes pautadas pela
confianga, pelo desenvolvimento conti-
nuo e pelavalorizagao das pessoas.

Na analise por género, ha equilibrio na
distribuicdo do tempo de permanéncia
entre homens e mulheres, com maior
concentracao nas faixas de até dezanos
de empresa. Entre as mulheres, 21% so-
mam menos de cinco anos de atuagao e
12% entre cinco e dez anos. Ja entre os
homens, esses percentuais correspon-
dema 31% e 15%, respectivamente.
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Desde 2022, o Grupo adota

as pesquisas de climacomo
uma ferramenta estratégica
para o acompanhamento do
clima organizacional e paraa
identificacao de oportunidades
de melhoria nos processos de
gestao de pessoas. Essa pratica
fortalece a escuta ativa, orienta
atomada de decisao e contribui
para o aprimoramento continuo
do ambiente de trabalho.

Em 2025, como parte desse
compromisso, foirealizada a
Pesquisa Focal,comotema
Lideranga, nos sete shoppings
de administragao direta, para
aprofundamento da analise
sobre praticas de lideranga e seu
impacto no engajamento e no
desenvolvimento das equipes.
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Turnover abaixo do mercado em
todos os segmentos de atuacao

A retencao de talentos € um dos fa-
tores que mais impactam a produtivi-
dade, a eficiéncia operacional e a sus-
tentabilidade dos negodcios no longo
prazo. Altos indices de turnover geram
custos diretos e indiretos relacionados
a desligamentos, recrutamento, sele-
cao,treinamentoeadaptacdaodenovos
colaboradores, além de influenciarem
o clima organizacional, a continuidade
dos processos € a preservagao do co-
nhecimento interno. O turnover médio
das empresas do Grupo € de 16,11%,
excetuando a obra do Projeto Praia
de Guadalupe, por ser uma formagao
cujas contratacdes e desligamentos
acontecem por etapas dentro da pro-
pria caracteristica construtiva.

Emsegmentosintensivos em atendi-
mento e experiéncia do cliente, como
o setor de shopping centers, a estabi-

lidade das equipes também contribui
para relagcdes mais consistentes com
lojistas, parceiros e consumidores.
Analisando apenas esse setor, cujos
dados sao referentes aos sete empre-
endimentos administrados, o indicador
€ de 20,85%.

No Brasil, a rotatividade no mer-
cado de trabalho segue elevada.
Segundo dados do do Cadastro Geral
de Empregados e Desempregados
(CAGED), a média nacional de turnover
em 2024 foi de 51,3%, enquanto esti-
mativas de mercado apontam para um
indice de aproximadamente 56% em
2025.

Quanto menor for o indicador, mais
estavel e conectada as estratégias de
valorizagcdo das pessoas, desenvolvi-
mento profissional e fortalecimento da
cultura corporativa € aempresa.
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Liderangas femininas
sao 51%

No Brasil, as mulheres ocupam cer-
cade 32,2% dos cargos de lideranca.
No topo da hierarquia, em que estao
as posicoes de maiorpoder decisorio,
0 avango € mais lento: a representati-
vidade giraemtorno de 17% a 18%.

Apesarde o indicador ainda serde-
safiador, ha perspectivas de que, nos
proximos anos, as empresas tenham
mais mulheres como liderancas.

Nos shoppings do Grupo JCPM, a
presenca feminina em posicdes de
gestdo supera o cenario nacional e
reforca a evolugcdo da companhia na
promogao da equidade de género.
Considerando os cargos a partir da
coordenagao, as mulheres represen-
tam 51% dos postos, com 112 profis-
sionais, enquanto os homens corres-
pondema49%,com108 profissionais.

Analisadas apenas as coordena-
cOes, 0 género feminino representa
60%,umindicativo das possibilidades
de, no futuro, mais gestoras estarema
frente de posicdes de maiorinfluéncia
eresponsabilidade.
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PARCERIA

Forca para a cadeia
produtiva local

GRI1204-1

O fortalecimento das economias lo-
cais integra a estratégia de desenvol-
vimento sustentavel do Grupo JCPM e
reflete o compromisso da companhia
com a geragao de valor compartilhado
nos territorios onde atua. Em 2025, 59%
do total destinado a fornecedores foi
direcionado a empresas sediadas em
Pernambuco, Bahia, Ceara e Sergipe.
Atualmente, 5.001 fornecedores locais
atendem as operagdes da companhia,
incluindo a totalidade das distribuidoras
estaduais de energia dos estados em
que o Grupo esta presente.

Areducaopercentualdaparticipacao
local em relagcao ao ano anterior — de
66% para 59% — esta associada, prin-
cipalmente, a ampliagdo de contratos
corporativos centralizados, como pla-
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nos de saude e beneficios, segmen-
tos cuja oferta se concentra estrutu-
ralmente no eixo Rio-Sao Paulo. Ainda
assim, em termos absolutos, os inves-
timentos direcionados a economia re-
gional cresceram 23% no periodo, evi-
denciando a ampliagdo do volume de
recursos destinados ao fortalecimen-
to do tecido produtivo local.

Embora tenha sido registrada re-
ducgao de 4,5% no numero de forne-
cedoreslocais unicos, o ticket médio
por fornecedor apresentou cresci-
mento de 29%, movimento que pode
indicar maior amadurecimento e pro-
fissionalizagcao dabase parceira,com
relacdes comerciais mais estrutura-
das, longevas e de maior capacidade
de entrega.
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PARCERIA

CESAR no Recife é grande
exemplo de desenvolvimento

de parceiros

Uma das empresas icones do Grupo
foi o Bomprecgo, rede de supermerca-
dos que marcou uma geragao entre
os anos 1960 e 2000, periodo em que
esteve sob a lideranca do empresario
Jodo Carlos Paes Mendonga. Com sua
atuacao no Nordeste, foi considerada
a terceira maior rede do setor no pais e
implantou, ao longo de sua trajetoria,
tecnologias e sistemas que se tornaram
referénciano varejo.

Ainda na década de 1990, a rede ja
praticava um modelo semelhante ao
que hoje é conhecido como inovagao
aberta, ao langar para o mercado de
tecnologia desafios operacionais que
demandavam solu¢des inovadoras.

A relacdo entre profissionais da
area de Tl e o Grupo se consolidou de

tal forma que a empresa esteve en-
tre as primeiras do mercado a realizar
aporte financeiro para o surgimen-
to do Centro de Estudos e Sistemas
Avancados do Recife (CESAR).
Sempre com o objetivo de melhorar
a experiéncia do cliente e solucionar
desafios operacionais, o Bompreco
apresentava as demandas, e os times
se organizavam para desenvolver so-
lucbes posteriormente implementa-
das narede, que, nos anos 1990, ja se
aproximava damarca de 100 lojas.

A Neurotech, por exemplo, surgiu a
partir de um grupo de trabalho criado
para reformular os sistemas do super-
mercado e se consolidoucomoumdos
grandes destaques do polo tecnologi-
code Pernambuco.



CADERNO DE INDICADORES
RELATORIO ASG 2025 — GRUPO JCPM
GRI 2-7: Total Empregados

GRI 405-1: Diversidade nos érgaos de governanga e de empregados
*Considera todos os negocios

Diversidade de empregados no Grupo JCPM

Por cargos 2025
Homens % Mulheres %

Presidéncia 2 100% 0 0%
Memlbros CA 5 100% 0 0%
Diretoria 12 80% 3 20%
Geréncia 36 56% 28 44%
Coordenacao 53 40% 81 60%
Especialistas 183 74% 64 26%
Analistas 411 53% 367 47%
Técnicos 113 88% 15 12%
Assistentes 109 50% 108 50%
Auxiliares 903 61% 578 39%
Jovem aprendiz 52 37% 89 63%
Total 1.879 58% 1.333 42%

GRI 401-1 Novas contratagdes e rotatividade de empregados

Rotatividade

Homens % Mulheres %
Total de colaboradores 1879 58% 1333 42%
Contratacdes (A) 487 64% 274 36%
Demissdes (B) 404 60% 264 40%
Rotatividade (A;B) % 2371 20,18

Informagao adicional: Tempo de permanéncia na empresa

Faixas Feminino Masculino Total Total (%)
Menos de 5 anos 689 983 1.672 52,1%
De 5 a 10 anos de empresa 393 469 862 26,8%
De 10 a 15 anos de empresa 174 289 463 14,4%
De 15 a 20 anos de empresa 49 89 138 4.3%
De 20 a 25 anos de empresa 17 25 42 1,3%
De 25 a 30 anos de empresa 6 14 20 0,6%
De 30 a 35 anos de empresa 4 8 12 0,4%
Mais de 35 anos de empresa 1 2 3 0,1%

Relatério ASG 2025 Grupo JCPM



AMBIENTAL

*Considerando os sete shoppings de administragado direta

Energia e Combustiveis

GRI 302-1

Consumo total de energia elétrica (GJ) GRI 302-1 2025
Total de energia elétrica comprada no mercado livre 764.80741
Consumo de energia das lojas nos shoppings 40178091

Total de energia elétrica consumida na operagéo (mil GJ) * 363,03

*Desconsiderando o consumo de energia repassado as lojas

Consumo total de combustiveis (GJ) GRI 302-1 2025
Gasolina 1.294
Diesel 1.361

Total de energia consumida por combustiveis (mil GJ)

AGUA

Captacao
GRI 303-3
2025

Captagao de agua por fonte p - : ;
e qualidade (Megalitros) ot | Tobiion sonics.

<lg/l) totais >1 g/L)
Captagao de agua da chuva (superficial) 6 50
Captacao de pocos (subterranea) 171 11
Fornecimento de caminhdo-pipa 258 2
Fornecimento da distribuidora local de dgua 665 0
Total agua captada 1.100 63

Emissoes
GRI 3051, 2,3

Emissdes GEE Totais (tCO_e)

Escopo 1 3.684
Escopo 2 9790
Escopo 3 6.147

Total* 19.621

* As Emissdes de Escopo 2 apresentadas na tabela seguem a abor-
dagem baseada na localizagéo. Pela abordagem baseada na escolha
de compra, a aquisicao de certificados I-REC equivalentes a 100% do
consumo de energia elétrica zera as emissodes liquidas de Escopo 2,
resultando em um total liquido de 9831 tCO2e em 2025



RESIDUOS

Geragao total de residuos
GRI 306-3

Total de residuos gerados (Toneladas)

Residuos perigosos Residuos nao perigosos TOTAL
8 12.837 12.845

Residuos nao destinados para disposi¢ao final

GRI 306-4

Total residuos destinados Em Toneladas

para métodos de tratamento -

Reciclaveis (Toneladas) Total perigosos | Total ndo perigosos TOTAL
Compostagem 0 296 296
Coprocessamento 2 37 39
Reciclagem via cooperativas 0 2.352 2.352
Reciclagem via outros parceiros 0 263 263
Reciclagem de dleo vegetal 0 177 177
Reutilizacdo 0 1 1
Outros métodos de tratamento 4 23 27

Total de residuos destinados

para métodos de tratamento

e e s st e Tonlads
Aluminio 28
Metais e sucata ferrosa 41
Papel e papeldo 2.073
Plastico 163
Vidro 40
Oleo vegetal 177
Téxteis 29
Lonas e banners 1
Eletroeletronicos 17
Pilhas e baterias 4
Oleo lubrificante 0
Organicos 330
Madeira 4
Residuos contaminados/EPls 3
Lampadas 2
Residuo de construgao civil RCC 67
Residuo caixa de gordura 151
Outros 25

Total de residuos destinados

para métodos de tratamento




Residuos destinados para disposi¢ao final

GRI 306-5

Total de residuos destinados Em Toneladas

para disposigao final Total perigosos | Total ndo perigosos
Aterro sanitario 1 9.688
Incineracdo (com ou sem aproveitamento energético) 0 0

Outros métodos de disposicao final 1 0

Total de residuos destinados para disposigao final 2
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Ficha Tecnica
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Nossos sites

Sede Grupo JCPM
www.jcpm.com.br

SICC
https://jc.nel0.uol.com.br

FPPM
www.fppm.com.br

JCPM
www.ijcom.com.br

RioMar Fortaleza
www.riomarfortaleza.com.br

RioMar Kennedy
www.riomarkennedy.com.br

RioMar Recife
www.riomarrecife.com.br

Shopping Recife
www.shoppingrecife.com.br

Shopping Guararapes
www.shopping-guararapes.com

Plaza Shopping
www.plazacasaforte.com.br

Shopping Tacaruna
www.shoppingtacaruna.com.br

RioMar Aracaju
www.riomararacaju.com.br

Shopping Jardins
www.shoppingjardins.com.br

Salvador Shopping
www.salvadorshopping.com.br

Salvador Norte Shopping
www.salvadornorteshopping.com.br

@ orupo-icpm @grupojcpm



